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l 1. INTRODUGAO

11, MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO:

Na Nortox, acreditamos que o sucesso esta ligado a pratica continua de valores sdlidos e ao
exemplo que damos diariamente. Valorizamos a ética, o empreendedorismo, o senso de res-
ponsabilidade, a agilidade, o espirito de equipe e, acima de tudo, o foco no cliente.

Nosso Codigo de Conduta serve como a base para todas as nossas politicas e reflete o con-
senso do Conselho de Administracao, da Diretoria e de todos os gestores da empresa. Ele for-
nece diretrizes sobre como conduzimos nossos negdcios, 0s principios éticos que seguimos e
os padroes de comportamento que orientam as decisdes da alta administracao, todos alinha-
dos com nossos valores.

Convidamos vocé a ler e consultar regularmente nosso Codigo de Conduta, que sera sem-
pre atualizado. Para os lideres, incentivamos a divulgacao desses principios para suas equipes,
especialmente para os novos membros.

Contamos com o seu comprometimento em relatar qualquer suspeita de irregularidade ou
desvio de conduta por meio do nosso Canal de Integridade, para que juntos possamos preservar
esses valores tao essenciais.

1.2. OBJETIVO:

Este Cdodigo tem como finalidade definir os padrées e comportamentos que a Nortox espera
de seus colaboradores e de terceiros que se relacionam conosco, em conformidade com nos-
sos principios éticos e legais fundamentais.

Nesse contexto, contamos com o comprometimento tanto de nossa equipe interna quanto
de nossos parceiros externos para cumprir as leis, aderir aos principios éticos e de integridade, e
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| Cédigo de Conduta Nortox
seguir a risca nossos valores corporativos, os quais estao detalhados neste Codigo.

1.3. MISSAO, VISAO E VALORES:

Missao: Ser uma empresa moderna, agil e sdlida, parceira do produtor rural, com produtos e
servicos de alta qualidade que fagam frente aos constantes desafios apresentados pela agricultura.
Visao: Estar entre as dez maiores empresas do setor de protecao e producéo de plantas cul-
tivadas, auxiliando a alimentar, mover, vestir e desenvolver nossa comunidade e o mundo, dando
suporte ao produtor rural.
Valores:
« Qualidade;
- Presengano campo;
- Satisfagéo do cliente;
« Rapidez e eficiéncia;
- Pesquisa e inovacgéo;
- Sustentabilidade;
« Respeito as pessoas.

14. PRINCIPIOS:

A Nortox esta comprometida na condugéo dos seus negocios com integridade e honesti-
dade em plena conformidade com todas as leis, regras e regulamentos. O Cédigo de Conduta
foi desenvolvido para integrar-se as previsoes legais, regras e politicas ja existentes. O Cédigo
de Conduta complementa tais previsdes, mas ndo se sobrepde a elas e, em caso de conflitos,
serdo aplicadas as previsoes legais.

O Caodigo de Conduta ndo constitui uma lista taxativa de todos os requisitos éticos e profis-
sionais e se eventualmente o colaborador identificar uma conduta que ndo esteja abrangida no
Cadigo, de acordo com os critérios de legalidade e de bom discernimento, podera fazer uso da
ferramenta.
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l 2. COMPROMISSO DA EMPRESA COM SEUS COLABORADORES

2.1. APLICACAO DO CODIGO DE CONDUTA:

O Caodigo de Conduta € um conjunto de principios aplicaveis a todos os colaboradores da
Nortox, independentemente de seu regime de trabalho (integral, meio periodo, permanente ou
temporario). Além disso, estende-se aos Membros do Conselho Administrativo, Diretores, con-
sultores, contratados e parceiros de negocios que representem a Nortox em suas atividades.

2.2. CANAL DE INTEGRIDADE:

Para analisar denulincias e relatos de condutas inadequadas, a Nortox mantém um Canal de-
nominado “Canal de Integridade”, que pode ser acessado pelo publico interno e externo no se-
guinte dominio https://canaldeintegridade.com.br/nortox.

O Canal de Integridade garante a confidencialidade das informacoes, preservando a identi-
dade do denunciante caso deseje manter o anonimato e de todas as pessoas envolvidas, sendo
imparcial e transparente na analise das denulincias recebidas.

Além disso, através do numero de protocolo gerado quando da realizacéo da denuncia, po-
deré o colaborador acompanhar o andamento da denuncia efetuada e tirar eventuais ddvidas.

2.3. CANAL INDEPENDENTE:

Todas as denuncias realizadas pelo “Canal de Integridade” seréo automaticamente dirigidas para
uma entidade externa, qualificada e independente para andlise preliminar e posterior encaminha-
mento ao Comité de Conduta que tem o dever de analisar e recomendar as agdes corretivas. Sem-
pre que possivel, as dendincias deveréo ser acompanhadas de fatos e dados concretos.
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2.4. COMITE DE CONDUTA:

Com o objetivo de promover e aplicar o Codigo de Conduta, a empresa possuiu um Comité
de Conduta que tem como membros a Alta Administragdo da Empresa, Departamento Juridi-
co, Departamento de Recursos Humanos e membros da CIPA (Comisséo Interna de Prevengao
de Acidentes e Assédio). As denlncias recebidas serdo repassadas ao Comité de Conduta que
seréo os responsaveis por determinar a adogao de medidas necessarias as infragdes e garantir

a sua aplicabilidade.

l 3. DA RESPONSABILIDADE DOS COLABORADORES COM A EMPRESA

3.1. VIOLAGOES AO CODIGO DE CONDUTA:

A violagao ao Codigo de Conduta podera acarretar medida disciplinar e corretiva que sera
analisada Comité de Conduta da Empresa.

3.2. MEDIDAS DISCIPLINARES:

As medidas disciplinares tém por objetivo estabelecer regras para garantir os padroes de
comportamento exigidos e devem ser aplicados nas situacdes em que um comportamento es-
tiver em desacordo com as regras estabelecidas no Codigo de Conduta, serdo observados os
critérios de razoabilidade e proporcionalidade da violagéo para aplicagdo das medidas discipli-
nares que poderao contemplar: (i) adverténcia verbal; (ii) adverténcia por escrito; (iii) suspensao;
(iv) demissao sem justa causa e (v) demissao por justa causa.
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3.3. DA COMUNICAGCAO DAS MEDIDAS DISCIPLINARES:

O gestor imediato do empregado que descumprir uma norma ou procedimento da empresa
seré notificado pelo departamento competente para aplicagcao da penalidade escolhida e infor-
mara ao colaborador em conjunto com as areas competentes.

34. EMPREGADOS E O AMBIENTE DE TRABALHO:

Acreditamos em um ambiente de trabalho adequado e colaborativo, com colaboradores
competentes que serdo valorizados e engajados a melhorarem sua performance e em conse-
quéncia, o resultado da empresa.

A Nortox promove um ambiente de trabalho inclusivo e diversificado que valoriza a inovagao
e nao tolera qualquer forma de desrespeito ou discriminacéo, seja com base em nacionalidade,
filiagao sindical, racga, religido, idade, género, identidade de género, orientacao sexual, estado
civil, entre outros critérios. Comprometemo-nos a criar um ambiente de trabalho respeitoso e
justo por meio de politicas que oferecam oportunidades de crescimento profissional, encora-
jando a colaboracao entre as equipes e o compartilhamento de conhecimento para promover a

aprendizagem e disseminar as melhores praticas.

l 4. DA RESPONSABILIDADE DA EMPRESA COM OS COLABORADORES

41. ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO:

A Nortox repudia qualquer tipo de assédio. Entende-se por assédio qualquer conduta rela-
cionada as caracteristicas legalmente protegidas de uma pessoa que criam um ambiente de
trabalho hostil e abusivo. O assédio pode ocorrer de forma fisica ou verbal, visual, escrito ou
sexual com brincadeiras inapropriadas ou comentarios ofensivos e depreciativos, podendo se
originar de varias formas, incluindo colegas de trabalhos, gerentes, fornecedores e prestadores
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de servicos, podendo ser de natureza sexual ou no.

Caso experimente ou visualize qualguer comportamento que possa se qualificar com assé-
dio, vocé deve denunciar imediatamente em nossos canais listados no item 2.2. A Nortox ndo
tolerara qualquer retaliagado contra vocé por fazer uma dendncia de boa-fé.

Esperamos de todos os colaboradores o tratamento com todos envolvidos com respeito e
dignidade, buscando um ambiente de trabalho livre de assédio de qualquer natureza. Para tan-
to, nunca se comporte de maneira que seja ofensiva, insultante, intimidadora, maliciosa e hu-
milhante. Nao faca piadas sobre raca, religiao, posicao politica, etnia, orientagéo sexual, idade,
aparéncia de uma pessoa. Jamais distribua ou exponha material ofensivo, incluindo fotos ou de-
senhos inapropriados.

A Nortox por meio de politicas internas, providenciara treinamentos adequados a todos os
seus colaboradores dando ciéncia de atos que possam configurar assédio no ambiente de tra-
balho. Tais agcbes serdo promovidas pela area de Recursos Humanos juntamente com a Comis-

sao Interna de Prevencéao de Acidentes e Assedio.

4.2. VIOLENCIA:

A Nortox nado aceita nenhum tipo de violéncia, o que inclui ameacas, intimidacao ou atos vio-
lentos. Alem disso, € expressamente proibido trazer ou portar armas nas instalacdes da em-
presa. Se um colaborador tomar conhecimento de qualquer situagdo que envolva ameaca de
violéncia, € crucial que a situacao seja relatada imediatamente a seu gestor ou utilizar-se dos
canais listado no item 2.2.

4.3. DIVERSIDADE E RESPEITO:

Valorizamos a diversidade e priorizamos o respeito pelas pessoas. Promovemos uma cultura
gue incentiva a inovacao, o crescimento profissional e o desenvolvimento de carreira de todos
0S N0ssos colaboradores em nosso ambiente de trabalho.

4.4. SAUDE E SEGURANCA:

A Nortox prioriza a salde e a integridade fisica de seus colaboradores, mantendo areas de-
dicadas a segurancga e medicina do trabalho. Por essa razao, conduzimos nossos negocios em
estrita conformidade com todas as leis e regulamentos relacionados a saude e seguranga no
trabalho, complementados por medidas internas rigorosas. Essa abordagem assegura um pro-
cesso continuo de melhoria dos N0ssos processos.

Nosso compromisso € manter um ambiente de trabalho seguro e saudavel, prevenindo le-
sdes e doencas de qualquer natureza. A Nortox ndo comprometera a salde nem a seguranca de
seus colaboradores. Portanto, encorajamos vocé a relatar qualquer incidente ou condi¢cdo que
possa afetar a salde ou a seguranca no local de trabalho ao seu gestor imediatamente ou uti-
lizar-se dos canais listados no item 2.2. Sua seguranca e bem-estar sao prioridades absolutas.
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4.5. MEIO AMBIENTE:

A Nortox utiliza sua vasta experiéncia na indUstria para desenvolver produtos em conformi-
dade com as normas rigorosas estabelecidas pelos 6rgaos reguladores. Comprometemo-nos
com investimentos continuos em medidas de prevencgéao e controle ambiental em todo o nosso
processo produtivo.

Nossa preocupagao com a preservacao ambiental € inerente a cada etapa de pesquisa e
desenvolvimento de novos produtos. Durante esse processo, prevemos e avaliamos cuidadosa-
mente os possiveis impactos ambientais da atividade, tomando todas as medidas necessarias
para elimina-los ou minimiza-los.

Utilizando tecnologia de ponta, estendemos nossos cuidados ao planejamento, producéao e
distribuicéo, bem como a aplicacéo de nossos produtos no campo, além do correto descarte e
recolhimento das embalagens vazias. Todos os residuos gerados sao adequadamente encami-
nhados para empresas devidamente licenciadas pelos 6rgdos ambientais competentes.

Nossas embalagens sdo certificadas pelo Inmetro ou por érgdos credenciados, em confor-
midade com as normas vigentes, garantindo a seguranca e a qualidade de nossos produtos.
Nosso compromisso com o meio ambiente é integral e esta refletido em todas as etapas de
nossa operagao.

4.6. USO DE ALCOOL E DROGAS:

E estritamente proibido realizar as atividades profissionais sob a influéncia de &lcool nas ins-
talacdes da empresa. Alem disso, o uso e o porte de drogas sao terminantemente proibidos,
assim como permanecer no local de trabalho em um estado alterado devido ao uso dessas
substancias.

Também é expressamente proibido envolver-se em qualquer atividade que possa de alguma
forma promover o uso ou o comércio de drogas. Qualquer suspeita nesse sentido deve ser rela-
tada por meio dos canais de comunicacéao listados no item 2.2.

4.7. COMERCIALIZACAO DE PRODUTOS E CONTEUDO INADEQUADO:

Sao proibidas a comercializagcao e a permuta de mercadorias de interesses particular nas
dependéncias das empresas, bem como a troca, armazenamento ou utilizagao de conteudo
inadequado, obsceno e pornografico.
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l 5. DAETICA NOS NEGOCIOS

5.1. CONFLITO DE INTERESSES:

No dia a dia de suas atividades vocé ira se deparar com uma série de decisdes que podem
configurar um conflito de interesse. Nesse sentido, € importante compreender as situagdes em
que vocé, um colega ou terceiro podem estar ou parecer conflitados. E de responsabilidade de
cada um tomar decisdes imparciais, excluindo os interesses pessoais, financeiros ou que pos-
sam, de alguma maneira, afetar seu préprio julgamento.

O conflito de interesses na relagao empregado-empresa ocorre quando o empregado usa a
sua influéncia ou comete atos com o intuito de beneficiar interesses particulares. Podem surgir
ainda situagdes em que a posicao de um empregado ou suas consideracoes, interesses finan-
ceiros ou outros interesses pessoais afetem, ou tenham o potencial de afetar, ou, ainda, possam
parecer afetar, seu préprio julgamento e sua independéncia.

O relacionamento existente entre partes € uma caracteristica comum em um grupo de em-
presas. No entanto, deve-se observar os limites dessa atuagcdo de modo que néo haja conflito
de interesses, submetendo a aprovagdo do Comité de Conduta, acompanhado de justificativas
para possivel escolha desses tipos de transacdes em detrimento das contratacdes com tercei-
ros nao relacionados com a Nortox.

Exemplos de conflito de interesses:

- Relagdes comerciais com amigos proximos e familiares;

« Sevoceé gerenciar ou recrutar membros da familia e amigos préximos;

« Fazer investimentos de modo direto ou indireto em ativos e empresas que tenham sido con-
tratadas para realizar negocios com a Nortox e suas investidas;

- Receber dinheiro, propriedade, servicos ou outros beneficios pessoais financeiros de modo
direto ou indireto de fornecedores ou de terceiros que estejam realizando negdcios ou se pro-
pondo a negociagdes com a Nortox;
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- Vender produtos ou servigos da Nortox em nome de outra empresa;

« Usar seu status de funcionério da Nortox nas suas atividades pessoais, politicas ou civis;

- Atuar como executivo, diretor ou membro de uma organizagao externa que possa concorrer
com a Nortox ou ter interesses concorrentes;

« Desviar uma oportunidade de negdcio da Nortox para ganho pessoal ou beneficio de outra
empresa;

- Influenciar resultados de licitagéo e concorréncia.

5.2. BRINDES - ENTRETENIMENTO E HOSPITALIDADE:

O recebimento de brindes, hospitalidade ou entretenimento, ainda que possa ser uma ma-
neira legitima de construgéo de bons relacionamentos comerciais € uma pratica proibida, ex-
ceto ao que se refere a brindes institucionais de valor insignificante, como canetas, cadernos e
semelhantes.

Sao considerados brindes institucionais aqueles que exibem logotipos da empresa. No caso
de recebimento de brindes que excedam as caracteristicas acima descritas, deve-se devolver
a cortesia. Convites para participar de cursos nacionais e internacionais somente poderao ser
aceitos mediante a aprovagéo formal do gestor/diretor, que tem a responsabilidade de avaliar
a existéncia de um possivel conflito de interesses e de informar o Comité de Conduta, que ira
verificar a equidade em todo o processo.

E importante que nunca sejam usados para influenciar as tomadas de decisdes e, caso sejam
aceitos, é exigido o maior rigor para ndo parecer aos outros que tenha havido influéncia indevida.

Brindes somente devem ser aceitos caso sejam ocasionais e de valor insignificante. Hospita-
lidade e entretenimento de qualquer tipo ndo devem ser pedidos ou aceitos por nenhuma pes-
soa com a qual a Nortox. tenha ligagéo, sejam empregados, fornecedores, clientes ou parceiros
de negocios.

De forma geral, vocé deve recusar ofertas de viagens e acomodacdes pagas. Se houver um
propdsito valido para participar de um evento ou curso, a Nortox devera pagar quaisquer despe-
sas de viagem e/ou acomodacao.

Esperamos que vocé tenha muito cuidado ao aceitar brindes, devolvendo a cortesia, a me-
nos que seja de valor insignificante. Dessa forma vocé protege a reputagéo de terceiros e a
reputacao da Nortox, contra alegacdes de comportamento indevido, assegurando também a
conformidade com as leis anticorrupcao, nacional e estrangeiras. Caso vocé receba algo de va-
lor que ndo possa, por alguma razao, ser devolvido, vocé deve escrever uma carta agradecendo
a cortesia e explicando que das proximas vezes nao podera aceitar, em fungéo das regras da
Empresa.

5.3. CONFIDENCIALIDADE E PRIVACIDADE:

Ainformacéao € um ativo valioso da empresa, na realizagédo de determinados trabalhos, o co-
laborador pode portar informacgdes que sao valiosas para a empresa e tem o dever de proteger
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essas informacoes.

A confidencialidade e privacidade das informacgdes da Nortox, de clientes, fornecedores e
parceiros de negdécios devem ser respeitadas. Em alguns casos, o uso dessas informacdes pode
inclusive infringir leis e regulamentos nacionais e internacionais, principalmente se utilizadas
para seu beneficio financeiro ou outros beneficios pessoais. Informagdes privilegiadas sdo da-
dos relevantes sobre uma empresa que normalmente nao estao disponiveis ao publico em geral
e devem ser tratadas com rigor e sigilo adequados. Informacoes estratégicas ou confidenciais
sao aquelas nao conhecidas pelo mercado e cuja divulgacao, seja ela motivada para um ganho
pessoal indevido, ou mesmo fora de contexto, como, por exemplo, em um comentario a um co-
lega, podera afetar as operagdes da Empresa e por essa razao devem também ser tratadas com
o devidorigor. Sao exemplos dessas informagodes: resultados financeiros, aquisicbes ou vendas,
segredo industrial, investimentos e assuntos afins.

N&o se trata de uma infragéo possuir informacgdes privilegiadas, no entanto, pode tornar-se
uma infragéo criminal comprar, vender ou ainda negociar titulos relevantes enquanto possuindo
informacdes privilegiadas. Trata-se também de uma infragdo criminal incentivar negociacdes
privilegiadas ou divulgar informacdes privilegiadas para que outros lucrem com isso.

E dever do colaborador impedir o acesso de quem quer que seja a tais informacgoes, redo-
brando o cuidado com documentos e até mesmo com materiais deixados sobre as mesas ou
em gavetas e armarios. Caso vocé tenha, por forca de seu cargo ou de suas responsabilidades,
acesso a informacgdes estratégicas ou confidenciais sobre a Nortox, ainda ndo divulgadas publi-
camente, ndo pode passa-las a terceiros.

Para impedir que pessoas ndo autorizadas tenham acesso as informacoes internas, confi-
denciais e sigilosas da empresa, vocé deve:

- Prestar atencéo do local onde se encontra e quem pode ouvi-lo;

- Evitar discutirinformacgbes nao publicas da Nortox em locais publicos;

« Manter um controle adequado dos documentos garantindo que sejam armazenados e prote-
gidos devidamente;

« N&o encaminhar e-mails de cunho corporativo ao proprio e-mail particular ou a terceiros;

- Descartar de maneira segura os documentos fisicos com informacodes confidenciais, utilizan-
do se for o caso fragmentadora de papel;

« Naocompartilharinformagdes confidenciais daNortox por midias sociais nem canais externos;

- Nao armazenar informacdes confidenciais da Nortox em dispositivos externos de armazena-
mento fisicos ou em sistemas de armazenamento em nuvem;

- Nao peca informagdes confidenciais;

- A sua obrigacao de proteger informacdes confidenciais continua mesmo se deixar de traba-
lhar na Nortox.

O uso inadequado de informagdes pessoais confidenciais poderia levar a consequéncias in-
desejaveis, incluindo roubo de identidade e revelacao de informacao danosa ou constrangedora.

Quem tem acesso a essas informacdes € responsavel por ajudar a protegé-las. Isso significa
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utilizar a informagéo apenas para finalidade comercial legitima e ndo a compartilhar com nin-
guém gue nao tenha uma razao relacionada ao trabalho para ter conhecimento.

5.4. RELACOES COM O PUBLICO EXTERNO:

A Nortox repudia qualquer pratica que possa restringir o comércio ou a livre concorréncia,
em especial as praticas ilegais de formacgéo de cartel, fraude a licitagbes ou abusos de poder.
Estamos totalmente comprometidos com o cumprimento das leis de concorréncia; com o en-
volvimento ativo e a cooperacdo com as autoridades da concorréncia; e com o cumprimento
das leis de concorréncia contra terceiros que hajam de forma anticompetitiva. Muito cuidado
em qualquer contato envolvendo concorrentes, especialmente em mercados com concorrén-
cia restrita. Caso seja necessario fazer algum contato especifico com concorrentes, faga um
alinhamento prévio com a Comité de Conduta.

A empresa preza a livre concorréncia, € de responsabilidade de cada um conhecer e apli-
car as regras e os cuidados, bem como relatar, caso tenha conhecimento, qualquer conduta
duvidosa, utilizando-se dos canais disponiveis. Todas as informagdes de mercado, legitimas e
necessarias ao negocio, devem ser obtidas por meio de praticas transparentes e idoneas, nao
se admitindo sua obtencao por meios ilicitos. Nao devem ser discutidas com concorrentes, em
qualquer hipétese, informacodes sensiveis, como precos atuais e futuros, margens de lucros, po-
liticas de descontos, capacidade, processos, métodos e custos de producao, territorios de ven-
das, planos de marketing, planos de crescimento, medidas para dificultar ou impedir a entrada
de outros concorrentes, entre outras.

Considere a aparéncia € as implicagdes ao interagir com um concorrente, seja em uma situ-
acao pessoal ou comercial, e evite qualquer acao que possa insinuar qualquer tipo de combina-
caode precos e praticas com os concorrentes. Entre em contato com o Departamento Juridico:
- Antes de entrar para uma associacao comercial envolvendo concorrentes;

« Quando o contato inadequado € iniciado por um concorrente;

- Ao considerar qualquer tipo de acordo de cooperagéo com um concorrente, como, por exem-
plo, a produgao ou comercializagdo conjunta e logistica compartilhada;

« Quando suspeitar de que um terceiro esteja agindo de maneira anticompetitiva com a Nortox.

5.5. RELACIONAMENTO COM PARCEIRO COMERCIAL:

Parceiros comerciais sdo uma parte importante dos negécios e operagdes da Nortox. Qual-
quer conduta inadequada por parte de nossos parceiros pode ter um impacto negativo na nossa
imagem e reputacao e nos expor potencialmente a responsabilidade civil ou criminal ou outras
penalidades. Por essa razdo, nosso Codigo deve servir de referéncia a nossos parceiros na con-
ducao de seus negocios com a Nortox ou em nome da Nortox, quando pertinente.

Caso voceé lide com terceiros no seu dia a dia, tenha certeza de que estes conhegam e atuem
em linha com os preceitos aqui determinados. Sao parceiros comerciais ou parceiros de nego-
cios todos os contratados, direta ou indiretamente. Isso inclui agentes, corretores, intermedi-
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arios, assessores, consultores, representantes, agentes de viagens, despachantes em geral,
agentes de alfandega ou de visto, consultores fiscais, advogados, procuradores, contadores e
lobistas (pessoas e empresas que exercem, dentro da lei e da Etica, atividade organizada por
um grupo de interesses definidos e legitimos, com o objetivo de ser ouvido pelo poder publico).

Vocé deve ter certeza de que o parceiro de negdcios é respeitdvel, competente e qualificado
para realizar o trabalho para o qual esta sendo contratado e que a remuneracgao solicitada seja
pertinente. Para tanto, vocé deve procurar, no exercicio de sua funcao, realizar uma analise mi-
nuciosa sobre tal parceiro, incluindo um possivel processo de diligéncia anterior a contratacéo,
de forma que possa assegurar que é um parceiro idéneo, devendo o desempenho dele ser mo-
nitorado e avaliado. Verifique cuidadosamente as faturas e exponha quaisquer cobrangas sus-
peitas ou excessivas.

5.6. RELACIONAMENTO COM ORGAOS GOVERNAMENTAIS:

O fornecimento de informacdes a todas as esferas do governo, inclusive Orgdos Publicos
Municipais, Estaduais e Federais, deve ser efetuado sempre por escrito, mediante protocolo e
com a devida orientagao da Departamento Juridico. Sempre que uma demanda for apresenta-
da por um representante do Governo, inclusive processos de fiscalizagao, todos devem adotar
uma postura colaborativa, ajudando-o a obter todos os documentos necessarios a fiscalizagcao
e avaliagdo da Empresa, sempre informando, imediatamente, ao departamento Juridico.

Todo oinicio de fiscalizagdo deve ser imediatamente comunicado aos setores competentes
que fornecera as orientagdes de como proceder.

5.7. RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES:

Nortox reconhece que as informacoes relativas aos negdécios da concorréncia séo de gran-
de valor e as obtera utilizando somente de meios legais. A empresa e seus colaboradores ndo
adotarao qualquer agéo que inclua contato com os funcionarios ou outras partes ligadas aos
concorrentes com fins de obter informacoes sobre os seus negdécios, de maneira que constitua
infracao do acordo de confidencialidade ou qualquer outra obrigacdo para com os concorrentes
ou que prejudique sua propriedade ou direitos.

Conducao das suas atividades de acordo com a legislacéo aplicavel, sem participar de acor-
dos, entendimentos escritos e orais com concorrentes potenciais ou de fato que ndo respeitem
alegislacao.

5.8. PARTICIPACAO DE POLITICAS E DOACOES:

A Nortox respeita o direito individual do empregado de se envolver em assuntos civicos e
participar do processo politico. Entretanto, tal participagdo deve ocorrer em seu tempo livre e
a sua custa. Nessa situacao, o empregado deve tornar claro que as manifestagdes séo suas e
nao da Empresa. Recursos, espaco e imagem da Nortox ndo podem ser usados para atender a
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interesses politicos pessoais ou partidarios.

5.9. DOACOES POLITICAS:

E vedado ao empregado realizar em nome da Nortox qualquer contribuicdo em valor, bens
Ou servigos para campanhas ou causas politicas. A Nortox proibe a realizacéo de pagamentos, a
titulo de gratificacdo ou o oferecimento de qualquer vantagem a funcionarios publicos ou auto-
ridades do governo para agilizacao de servigos de rotina ou agdes administrativas.

Respeitamos os direitos e as escolhas de nossos empregados, bem como suas participa-
¢6es como individuos no processo politico. No entanto, tal participacao, incluindo contribuicoes
de tempo e dinheiro, deve ser conduzida inteiramente por conta do empregado, fora do seu
horario regular de trabalho, e suas opinides politicas ndo podem ser apresentadas ou mesmo
parecer como uma visao politica da Nortox. Caso tenha uma atividade politica, nunca use ou
deixe que usem quaisquer bens ou recursos da Nortox para qualquer campanha politica, partido
politico, candidato politico, funcionario publico eleito ou para qualquer uma das organizacdes
a eles afiliadas. Jamais use sua posicao na Nortox para tentar influenciar outra pessoa a fazer
contribuicdes ou a apoiar qualquer partido politico ou politicos.

5.10. RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES:

Os fornecedores da Nortox devem passar por processos de contratacao e avaliagdo por
meio de critérios claros e sem discriminacao. Toda decisdo deve ter sustentacao técnica e eco-
ndmica, ndo sendo permitido favorecimento de nenhuma natureza. Ao escolher um fornece-
dor, vocé deve tomar todos os cuidados necessarios e abdicar da sua participagao na decisao,
caso esteja conflitado. Uma conduta inadequada por parte de terceiros pode prejudicar a nossa
imagem, por essa razao, € muito importante que nossos fornecedores e parceiros passem por
uma avaliacao, na qual consigamos constatar sua idoneidade e o maior rigor com as questoes
relacionadas aos direitos humanos e ao cumprimento das leis e dos regulamentos pertinentes
ao realizar atividades em nome da Nortox.

Devemos procurar sempre fornecedores com o mesmo rigor e integridade ética da Nor-
tox. Nesse sentido, € imprescindivel que estes tenham praticas comerciais licitas, realizadas de
acordo com um alto padrédo de conduta empresarial, esperando o mesmo de suas praticas de
gestao, que devem respeitar os direitos de todos os empregados, das comunidades onde atua-
mos e do meio ambiente, além do fornecimento de um local de trabalho seguro e saudavel.

Antes de contratar um fornecedor ou firmar um contrato ou compromisso, realize uma ava-
liagao de riscos apropriada e uma analise comercial, incluindo avaliagao do potencial fornecedor
em relacéo a saude, a seguranca, ao ambiente e ao desempenho comunitario, a reputacao, a
conduta, aintegridade, as qualificacdes e a experiéncia, a solvéncia e a capacidade para atender
as nossas necessidades e politicas. Siga o procedimento adequado, obtendo todas as aprova-
¢oes internas apropriadas, incluindo a revisao do Departamento Juridico, para assegurar, dentre
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outras questdes, a existéncia de todas as clausulas contratuais devidas. Fagca um processo de diligén-
cia de forma a atestar a idoneidade do fornecedor. E fundamental a gest&o das obrigacdes contratu-
ais dos terceiros por vocé contratados.

5.11. RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA:

Os contatos com a imprensa serao promovidos, exclusivamente, pelos porta-vozes designados.
E vedado a pessoas nao autorizadas realizar contato com a imprensa em nome da Nortox. O contato
com profissionais da imprensa ndo deve ser tratado, em hipdtese alguma, como um relacionamento
comercial e, portanto, ndo envolve favores ou pagamento de nenhuma espécie. A Nortox adota uma
posicao objetiva e clara na divulgacao das informacdes e busca satisfazer os interesses das partes
envolvidas. O empregado nao deve promover a divulgacao de informagdes sigilosas ou inveridicas na
imprensa.

O relacionamento com a imprensa deve privilegiar a divulgagéo de fatos relevantes e a promocao
dos negdcios da Empresa. O destaque deve ser, sempre que possivel, direcionado as atividades da
empresa em questdo. Para divulgacdes que envolvam mais de uma empresa, o processo deve es-
tar alinhado com a Nortox. Confira as politicas relativas a quem pode fazer declaragdes publicas em
nome da Nortox, certifiqgue-se de que todas as comunicagoes publicas sejam completas, transpa-
rentes, exatas, compreensiveis e em tempo habil. Obtenha todas as aprovacdes pertinentes antes de
anunciar um material publicamente.

5.12. IMAGEM E REPUTAGAO:

A construgéo e o fortalecimento da imagem e da reputacao da Nortox também se dao por meio
de nosso dialogo e comportamento para com os publicos com os quais nos relacionamos. Para tan-
to, nosso agir, dentro e fora da Empresa, deve estar sempre em consonancia com os principios e 0s
Valores da Nortox. Com relagdo ao uso das midias sociais, a participacéo nas redes deve sempre res-
peitar as crengas e os valores da Nortox. Assim, € permitido que o nome da Empresa seja vinculado a
postagens pessoais, como no Facebook, Instagram e outros, desde que isso ndo venha comprometer
anossaimagem e reputacao e que as postagens nao estejam vinculadas a condutas repudiadas pela
Empresa ou contenham qualquer tipo de informagéo confidencial ou secreta.

Como colaborador da Nortox, vocé deve ser criterioso com sua conduta em ambientes publicos,
seja em circunstancias de sua atividade profissional, seja em situagdes de sua vida privada, agindo
com prudéncia e zelo, ndo expondo a Empresa e nem a propria carreira ao risco. Seja em ambiente
interno, seja externo, como participagcao em treinamentos ou eventos, utilizando o carro da Empresa
ou outras situagdes que permitam a identificagdo do empregador, a conduta do empregado em situ-
acoes de trabalho deve ser compativel com os Valores da Nortox, contribuindo, assim, para o reco-
nhecimento de sua boa imagem corporativa.

Em palestras e participacdes em seminarios e outros eventos publicos, o sigilo de informagdes
confidenciais sobre a Empresa e seus negdcios deve ser rigorosamente respeitado.
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5.13. MIiDIA SOCIAL:

Com o aumento das midias sociais estamos o tempo todo conectados e as informagdes compar-
tilhadas em instagram, twitter, facebook e afins podem se tornar publicas. Lembre-se que eventuais
mensagens publicadas nas midias sociais podem ser vistas por outros colaboradores ou parceiros de
negocios. Nunca compartilhe nas midias sociais informacgdes confidenciais da empresa e se discutir
topicos relacionados a Nortox deixe claro que suas declaragdes sao de cunho pessoal e ndo represen-
tam a opinido da empresa.

5.14. SEGURANGCA DA INFORMAGAO E MONITORAMENTO:

A seguranca das informacoes deve ser tratada com zelo. O uso inadequado dos sistemas de Tec-
nologia da Informagéo € vedado e pode nos expor a uma série de riscos, incluindo ataques ciberné-
ticos e violagdes da seguranca da informacéo. E proibida a utilizagdo de softwares (programas de
interface nos aparelhos eletronicos) ou hardwares (equipamentos fisicos eletrénicos) piratas ou ndo
homologados pela drea de Tecnologia da Informagéo da empresa.

Os sistemas eletronicos e os recursos de informatica estéo a disposicao dos empregados para o
bom desempenho de suas fungdes. Seu uso para assuntos pessoais € permitido desde que ndo con-
trarie normas e orientagdes internas nem prejudique o andamento do trabalho.

A Nortox podera, a seu critério, usar e monitorar qualquer informagéo transmitida ou residente
nesses meios. Essa regra abrange a informagéao escrita ou armazenada em sistema eletronico e qual-
quer outro meio associado. Inclui também as informagdes desenvolvidas tecnicamente, adquiridas
por associagdes, aquisicao, licenca, compra ou confiadas a Empresa.

Para reduzir os riscos de acesso nao autorizado, perda ou danos as informagdes durante e fora
do horério de expediente, nenhuma informacao confidencial deve ser deixada a vista, seja em papel
ou em quaisquer dispositivos, eletrénicos ou ndo. Informagdes deixadas sobre as mesas de trabalho
sao passiveis de serem danificadas, destruidas ou furtadas. Convém que as informagdes do negdécio
sensiveis ou criticas, por exemplo, em papel ou em midia de armazenamento eletronicas, sejam guar-
dadas em lugar seguro (idealmente em um cofre, armario ou outras formas de mobilia de seguranca)
quando ndo em uso, especialmente quando o escritdrio esta desocupado. Convém que os computa-
dores e terminais sejam mantidos desligados ou protegidos com mecanismo de travamento de telae
teclados controlados por senha, token ou mecanismo de autenticacao similar guando sem monitora-
céo e protegida por tecla de blogqueio, senhas ou outros controles, quando ndo usados.

Convém que sejam evitados o uso ndo autorizado de fotocopiadoras e outra tecnologia de repro-
ducéo (por exemplo, scanners, maquinas fotograficas digitais); Documentos que contém informacao
sensivel ou classificada sejam removidos de impressoras imediatamente.

Quaisquer tipos de software e programa ndo devem ser copiados ou instalados nos computado-
res da Nortox. sem a prévia autorizacao da area de Tecnologia de Informagéo. Os empregados nao
devem armazenar dados da Nortox em dispositivos pessoais.

O conhecimento de nossas politicas de seguranca da informacao € de responsabilidade de todos.
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5.15. PATRIMONIO DA EMPRESA:

Os bens, os equipamentos e as instalagdes da Empresa se destinam exclusivamente ao uso em
suas operagdes e nao podem ser utilizados para fins particulares, salvo em situagcoes especificas
definidas pela Empresa. Sdo incluidas ai todas as formas de propriedades fisicas e intangiveis, tais
como instalagdes, inventario, tecnologia da informagéo e propriedade intelectual, bem como dados
e informacgdes da Empresa. E obrigacéo de cada um proteger os bens da Empresa e usa-los para as
finalidades previstas.

Devemos estar sempre atentos e tomar as medidas de prevencao a roubos, apropriagdes indevidas,
danos e mau uso de quaisquer bens da Nortox. Isso inclui ndo permitir que bens fisicos sejam destrui-
dos, descartados, vendidos, emprestados ou doados sem as aprovagdes devidas. O mesmo se da para
os bens intangiveis, ndo podendo ser fornecidos externamente sem as aprovagoes devidas.

E de sua responsabilidade o uso e a protecao de forma adequada dos bens e recursos da Nortox
com o cuidado e manejo adequados.

5.16. PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONFIDENCIALIDADE:

A propriedade intelectual € um ativo estratégico para a Nortox. Entende-se por propriedade inte-
lectual marcas, patentes, desenhos industriais, nomes de dominio, direitos autorais, inovagdes, aper-
feicoamentos, processos ou produtos, projetos ou modelos, informagdes financeiras, comerciais ou
de mercado, ideias, conhecimento ou qualguer outra atividade de cunho ndo material desenvolvida na
empresa ou por contratacao delas, entre outros itens que beneficiariam um concorrente se fossem
de seu conhecimento. O resultado do trabalho de natureza intelectual e de informacdes estratégicas
gerados na Empresa € de propriedade exclusiva da Nortox.
E responsabilidade de todos tratar de forma confidencial as informacgdes sobre a propriedade in-
telectual a que se tenha acesso em decorréncia de seu trabalho, utilizando-as de forma cuidadosa.
N&o é permitida a divulgacao dessas informagdes, seja pelos nossos empregados ou por parceiros
comerciais que, em razdo de suas atividades, tenham tido acesso a essas informacdes sem a auto-
rizagéo expressa da lideranca da Empresa. Se aplica a mesma situagdo quando pensamos nas infor-
macdes de terceiros.
E fundamental que estejamos atentos, pois o uso inadequado da propriedade intelectual de ter-
ceiros pode acarretar responsabilidade civil para a Nortox. Aqui estdo algumas diretrizes importantes:
« Certifique-se sempre de que ndo existem direitos de propriedade intelectual de terceiros que pos-
sam impedir aimplementacao de novas tecnologias ou processos;

- Nao instale nenhum software sem licenca nos dispositivos da Nortox;

- Nunca aceite ou utilize informacdes confidenciais de outra pessoa, a menos que tenha permissao
para fazé-lo;

- Lembre-se de que o conhecimento e as informagdes adquiridas durante o seu trabalho na Nortox
continuam sendo propriedade da empresa, mesmo apos o seu desligamento, e, portanto, ndo de-
vem ser divulgados.
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5.17. RESPONSABILIDADE DA EMPRESA:

A Nortox reafirma seu compromisso com os colaboradores, prestadores de
servigos e o publico externo de todas as naturezas em relagéo a promocgéao de
condutas apropriadas.

Para assegurar o cumprimento dessas diretrizes, implementamos o Codigo
de Conduta e estabelecemos um canal independente e um comité interno de-
dicados a supervisao e aplicacdo dos procedimentos aqui estabelecidos. Es-
sas instancias desempenham um papel fundamental ao fiscalizar e investigar
eventuais condutas inadequadas que possam surgir.

Além disso, temos o firme compromisso de garantir que qualquer colabo-
rador que denuncie de boa-fé ndo sofra retaliagdo. Acreditamos que isso € es-

sencial para manter um ambiente de trabalho ético, transparente e seguro para

todos os envolvidos.

l 6. CONCLUSAO:

Ao seguirmos o Cddigo de Conduta como guia para nossas decisoes, for-
talecemos a reputacao da Nortox e aprimoramos 0 ambiente de trabalho para
todos os colaboradores. Isso reflete nosso compromisso com os valores fun-
damentais da empresa: (i) qualidade; (ii) presenca no campo; (iii) satisfacéo
do cliente; (iv) rapidez e eficiéncia; (v) pesquisa e inovacao; (vi) sustentabilida-
de; e (vii) respeito as pessoas. Juntos, continuaremos a prosperar sob esses
principios.
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